
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 والشكاوىالاستجابة مع الاستفسارات 

 

 

 استفسار  مقترح شكوى منصات التواصل م

 لم يصل  لم يصل  لم يصل  الموقع الالكتروني  1

 لم يصل  لم يصل  لم يصل  البريد الالكتروني  2

 لم يصل  لم يصل  لم يصل  التويتر  3

 لم يصل  لم يصل  الواتس اب  4

  –)تم المعالجة(أوقات دوام الجمعية 

)تم  دورة "كيف تؤسس وقفا مميزا" 

 المعالجة( 

 لم يصل  لم يصل  لم يصل  رقم الجمعية  5

 لم يصل  لم يصل  لم يصل  مقر الجمعية  6
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